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RISORSE UMANE, ORGANIZZAZIONE E SERVIZI 
 

 

 

Si comunica che, con decorrenza immediata, viene costituita alle dirette dipendenze del 

responsabile della funzione RISORSE UMANE, ORGANIZZAZIONE E SERVIZI, la 

funzione GOVERNO DEL TERRITORIO E TRASFORMAZIONE HR la cui responsabilità è 

affidata, fermi restando gli attuali incarichi, a Pierangelo Scappini. 

 

La nuova funzione avrà come principali aree di responsabilità: 

 

 assicurare, anche attraverso il fattivo coinvolgimento del territorio, la definizione delle 
politiche di gestione del personale, allo scopo di supportare efficacemente i processi di 
cambiamento attesi; 

 garantire, attraverso il coordinamento delle funzioni Risorse Umane Regionale, 
l’efficace azione gestionale delle strutture territoriali anche al fine di regolare e 
valorizzare i flussi informativi centro/territorio; 

 assicurare le attività di definizione e attuazione delle iniziative e dei progetti di 
cambiamento HR di particolare rilievo, garantendo la coerenza con gli obiettivi 
strategici e la visione univoca e trasversale a tutte le attività, anche operative, della 
filiera risorse umane; 

 coadiuvare il responsabile della funzione nella gestione delle attività correnti, 
assicurando la tempestiva risoluzione delle tematiche prioritarie; 

 garantire, coordinando l’apporto delle funzioni interne, la partecipazione ed il contributo 
della funzione Risorse Umane, Organizzazione e Servizi alla realizzazione del 
Programma di Trasformazione Poste 2020. 
 

 

All’interno della nuova funzione vengono allocate: 
 

 le funzioni RISORSE UMANE REGIONALE, ferme restando le attuali competenze 
territoriali e le attribuzioni di responsabilità già assegnate; conseguentemente la 
funzione Pianificazione Organici, Costo del Lavoro e Coordinamento Territoriale viene 
ridenominata PIANIFICAZIONE ORGANICI E COSTO DEL LAVORO; 

 le attività afferenti il progetto “CAMBIAMENTO 2020” di cui alla Comunicazione 
dell’Amministratore Delegato e Direttore Generale del 12 novembre 2015, ferme 
restando le finalità e le caratteristiche di indirizzo e coordinamento già previste. 

 
 
 



 
 

05.04.2016 
 

ORDINE DI SERVIZIO 
 

n. 10/16 

 

 
 
Poste Italiane - Risorse Umane, Organizzazione e Servizi Pag. 2 di 2 
 

 
 
Con successiva comunicazione sarà definita l’articolazione organizzativa della nuova 
funzione. 
 
 
Contestualmente, nella funzione RELAZIONI INDUSTRIALI: 

 viene costituita la funzione Legislazione del Lavoro, Previdenza e Responsabilità 
Sociale d’Impresa, la cui responsabilità è attribuita ad Andrea Voltolina. Risultano 
pertanto superate le funzioni Politiche Sociali e Responsabilità Sociale d’Impresa e 
Legislazione del Lavoro e Normativa Previdenziale, con confluenza di attività e risorse 
nella neo-costituita funzione; 

 la responsabilità della funzione Normativa del Lavoro viene attribuita a Ilaria Giorgia 
Calabritto. 

 

 
 
 
 
 
 
 

L’AMMINISTRATORE DELEGATO E 
DIRETTORE GENERALE 

Francesco Caio  
(originale firmato) 

 


